
 

01.05.2025 

Mitarbeiter IT-Service Desk (m/w/d) 
Teil- oder Vollzeit 

Ansprechpartner: Stephen Johannes 

Telefon:  09771/94525 

E-Mail:    bewerbung@interkomm-it.de

Online:   Bewerbungs-Formular

WhatsApp: 015120300922

Interkomm-IT – Spörleinstraße 11 – 97616 Bad Neustadt – www.interkomm-IT.de

• Direkte Behebung von IT-Problemen unter Ein-

haltung der definierten SLAs sowie

Sicherstellung des IT-Betriebs

• Asset Management Software Deployment &

Patch Management

• 1st Level Support für unsere internen/externen

Kunden und Fachbereiche

• Monitoring und Störungsmanagement sowie

Einleiten von Eskalationen

• Sicherer, unbefristeter Arbeitsplatz in einem

zukunftssicheren kommunalen Unternehmen

• Leistungsbezogene Bezahlung und 30 Tage Urlaub

• Familienfreundliche Arbeitszeitgestaltung, mobiles

Arbeiten inkl. Gleitzeittage

• Agiles Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien und

einer wertschätzenden Arbeitskultur

• Gute Erreichbarkeit, Parkplätze vorhanden

• Attraktive Zusatzleistungen wie bspw. betriebliche

Altersvorsorge, Corporate Benefits und

Fahrradleasing

• Frisches Obst, Sprudelwasser und Kaffee

• Du hast eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker bzw.

Informatikkaufmann, eine kaufmännische Berufsausbildung mit einer hohen IT-

Affinität oder eine Ausbildung in einem elektrotechnischen Beruf

mit hoher IT-Affinität.

• Du hast gute Kenntnisse in der Informationstechnologie, MS Office,

Windows Client- und Server Betriebssystemen, Linux und Telefonie (VoIP)

• Du arbeitest präzise und lösungsorientiert, mit einer Hands-on-Mentalität

• Du denkst strukturiert und zeichnest Dich durch Offenheit und Flexibilität aus

• Du besitzt eine große Teamfähigkeit, Kommunikationsbereitschaft und hohes

Engagement

• Du hast einen Führerschein der Klasse B

WIR SUCHEN: 

DAS MACHT DICH AUS! 

INTERESSE? JETZT BEWERBEN: 

DAS SIND  
DEINE AUFGABEN! 

DAS BIETEN 
WIR DIR! 
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